MODULO PER LA RESTITUZIONE DEI PRODOTTI

o —

IMPORTANTE

 PRIMA DI USARE IL PRODOTTO: verificare che il prodotto corrisponda al Vostro ordine.
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i IN CASO DI RESI E/O SOSTITUZIONI:
: e iprodotti devono essere restituiti integri e completi di tutti gli accessori nella loro

! confezione originale e con adeguato imballo esterno, in caso contrario saranno respinti e
|

|

|

|

|

|

|

inviati al mittente in porto assegnato.

e |'eventuale reso dovra essere da noi autorizzato;

* perconcordare le modalita di restituzione, contattateci per email info@Igp-online.it o
ebay@Igp-online.it citando il Vostro ID utente, nome e cognome o eventuale Partita IVA.

________________________________________________________________________________________________________________________________________________

' DATI ANAGRAFICI CLIENTE

EID utente: P. iva: Ragione
i sociale: Nome: Cognhome:
Tel.: Fax: E-mail:

i
E Riferimento fattura/distinta:
I
I

i Per velocizzare la Sua pratica di rimborso compili la parte sottostante con gli estremi bancari, ci sara piu facile riaccreditarle la cifra
' dovutale

| Intestatario C/C:

i Cod Cin Cin o

i paese | IBAN | BBAN ABI CAB N° conto corrente

. PRODOTTORESO =~ CHIEDOLASOSTITUZIONECON | |

: Cod. art / .. s Prezzo Cod. art / .. N Prezzo :

i N°oggetto Descrizione Qta unitario N°oggetto Descrizione Qta unitario |

B
.‘éé MOTIVI DEL RESO :

La merce non corrisponde nelle quantita e nel prezzo
L'articolo e giunto danneggiato a causa del trasporto
L'articolo non é funzionante

La merce inviata non corrisponde a cio che e fatturato

Ha riscontrato uno scambio di colli (ricevuta merce non Sua)
L'articolo non é di Suo gradimento e desidera la sostituzione con altri articoli
Nel pacco mancano uno o piu articoli

Il pacco risulta manomesso

L'articolo e stato acquistato per errore

L'articolo € danneggiato e non soddisfacente

Altro ...

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Un sincero ringraziamento per la Sua collaborazione!

Per favore segnalateci gli eventuali motivi di insoddisfazione al fine di migliorare la qualita del nostro servizio

s A > E-mai: info@Igp-online.it
S Fax. 0802205921 A E-mai: ebay@Igp-online.it



